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　　从上世纪90年代初经营个体客运

时，给沿线教师及退役军人办理免票

证，收养6名孤儿；到后来组织参与助

残济困、慰问孤寡老人等爱心公益活

动；到现在关爱母婴创建爱母婴儿国

际月子会所。30多载岁月更迭，但慈

善公益初心不变，截至目前，慷慨资助

钱物累计600多万元，即墨女企业家王

荣荣爱心为灯，商海前行。

  昔日拥军助教 尊老济困 客运业

户美名传

　　1992年，28岁的王荣荣瞅准当时国

家城乡交通发展迅猛的时机，自筹资

金9万元，在当地交通主管部门的支持

下，开始个体客运经营。由于善经营，

能吃苦，短短8年时间，就由最初的一

部车发展成为拥有30多部大、中客车，

100多名员工的客运业户，年上缴国家

规费180多万元。

　　在事业稳步发展的同时，王荣荣

不忘感恩回报社会。1999年“八一”建

军节前夕，当地一驻军部队疏浚河道

连续奋战一个多月，她自费购置1万多

元的体恤衫和矿泉水，给子弟兵送上

节日的慰问；为方便沿途驻军出行，只

要持有效证件乘车均可享受优惠；“八

一”建军节现役军人乘车全部免费；为

20多位老退役军人办理了免票证。

　　1999年初，得知原即墨市石门乡

政府计划对乡中心小学改建，但资金

筹措困难的消息，王荣荣亲自将5800

元现金送到学校。以后每年教师节她

都要带上钱物到沿线附近的小学慰问

教师，表达一份心意。并为20多位教

师办理了乘车免票证，持证免费乘坐

自己公司的客车上下班。还先后和9

名贫困学生结成助学对子。

　　1998年，王荣荣先后出资派车接

送组织东关村、杨家村的100多名老人

到田横岛一日游，请老人吃海鲜，为老

人拍照留念。

　　1999年年初，原田横镇某村小女

孩丽丽(化名)的母亲突然病故，父亲既

要照顾正在读二年级的小丽丽，又要

照顾年迈多病的父亲，一家人陷入困

境。闻知此事后，王荣荣决定收养小

丽丽，资助她上学，照看她的生活，为

这个不幸的家庭分忧解难。同小丽丽

一样幸运的孩子还有5名，也先后被王

荣荣收养。她们当中年龄最大的28

岁，已经大学毕业参加工作，最小的5

岁。孩子们在“王妈妈”这里找到了失

去的幸福。“看着他们健康成长，比任

何荣誉都珍贵。”说起孩子们，王荣荣

眼角满是温柔。

　　而今热衷慈善 关爱母婴 爱心公

益续新篇

　　2012年，王荣荣机缘巧合加入国

际狮子会青岛分会，成为青岛和美狮

子会创会会长。其间，她带头捐款给

基层乡镇敬老院修缮房屋、完善配套

活动设施和生活用品。对家庭困难的

孩子，资助他们完成学业；逢年过节出

资购买牛奶、饼干、大米、花生油等礼

品看望慰问孤寡老人。多年前，王荣

荣遇到一起恶性交通肇事，现场躺着

三名重伤者，车辆侧翻漏油，稍有不

慎，就有可能着火甚至爆炸。来不及

多想，她立刻组织人员将伤者送往医

院。医生事后说：“再晚半小时，这三

个人的命就保不住了。”

　　她还常年参与爱心协会活动，捐

款捐物、帮扶困难家庭。“都是该做的

事。”在她看来，财富的意义不在于积

累，而在于分享。“能为别人搭把手，心

里才踏实。”她的尚善奉献举动博得

大多数狮子会成员的认同，成为地区

榜样。

　　母婴健康事关家庭幸福，更是社

会可持续发展的重要基石。2016年，

王荣荣投资1000多万元创建爱母婴儿

国际月子会所。同时，投资100多万元

将会所周边的街道硬化、亮化，铺设污

水管道，极大地方便了村民出行。

　　培训月嫂育婴师，拓宽就业路。

在运营会所的过程中，王荣荣发现，社

会对专业育婴师、月嫂的需求日益旺

盛，岗位缺口显著。“很多下岗大姐想

再就业，不少年轻人也想进入母婴行

业，但缺乏系统培训。”基于会所积累

的护理经验与完整课程体系，她决定

拓展培训业务，面向“小白”或下岗女

性开展专业培训。

　　“我们不仅教护理技能，还讲母婴

心理学、沟通技巧，让她们真正能胜任

岗位。”王荣荣说，这既是响应社会需

求，也是用自身优势反哺社会，能帮更

多人找到谋生路、实现价值，比单纯盈

利更有意义。据统计，9年来，母婴月

子会所共先后安置带动2000多名月嫂

及育婴师上岗就业。

　　如今，王荣荣创建的爱母婴儿国

际月子会所已成为众多家庭的“安心

之选”。“随着需求升级，会所正筹备

新增产后修复项目，力求让妈妈们在

科学护理下更快恢复活力，温柔以

待。”王荣荣说。

(张晓帆 于建军)

32载慈善公益路 600多万元付出

王荣荣：爱心为灯 商海前行

凡凡凡凡    人人人人      微微微微      光光光光

　　“叔叔，云梯最高能升多高呀？”“叔叔，我

可以摸一下这个吗？”日前，通济新区硕丰苑

社区组织辖区青少年来到天山二路消防救援

站，触摸真实救援装备，学习保护自己的能力，

一场充满期待的“探秘之旅”正式启程。

　　在消防站内，消防员用通俗易懂的语言向

大家讲解各类消防车和切割器、高压水枪、云梯

等随车器材的功能，孩子们围着消防车和器材

叽叽喳喳地问个不停，现场气氛热闹而温馨。

　　探索完消防车和器材装备，孩子们在消防

员的带领下来到多媒体功能室，观看火灾警示

教育片；学习消防安全标志；模拟拨打火警电

话；学习如何使用灭火器……不知不觉中，消

防安全的种子在孩子们心中悄悄生根发芽。

　　从多媒体功能室出来，孩子们被带到消防站

训练场上，在这里，消防员为他们进行了一场精

彩的消防演练。演练结束后，孩子们在消防员的

指导下还亲自动手连接水带。

　　这次“小小消防员”体验之旅，既丰富了孩

子们的暑假生活，也让孩子们对消防安全知识有

了更深入的了解。同时，通过这种“以小带大”的

模式，让小朋友成为连接家庭与社区的桥梁纽

带，切实带动了更多家庭参与到社区治理中来，

形成社区共建共治共享的良好氛围。 (郑文)

硕丰苑社区开展

“小小消防员”体验活动

王荣荣介绍这些年来获得的荣誉和锦旗。

冰柜不制冷 监管来维权

  近日，崔先生在拼多多平台花费5645元购

买了北安街道某电器有限公司生产的冰柜，到

货后却发现“制冷效果差”。更让他气愤的是，

多次联系商家反映问题，对方却不予处理。“花

这么多钱买的冰柜成了摆设！”，崔先生无奈

之下拨通了12345热线。

  区市场监管局立即展开调查，商家虽曾安排

上门维修，但治标不治本。维修后的冰柜仍无法

正常使用。面对这一情况，执法人员立即启动消

费纠纷调解机制，商家最终承诺于72小时内再次

上门维修问题冰柜。目前，问题已得到解决。

  这场由一台冰柜引发的“信任冷冻”风波，

在市场监管局的精准破冰下得以化解。当崔

先生清晨打开冰柜门，扑面的凉气里氤氲着食

材的新鲜气息，也浸润着监管者为守护百姓生

活品质所注入的责任温度。这“凉凉的冰柜，

暖暖的安心”，正是服务型政府最动人的注脚。
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