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　　在青岛市华益德护养院，提起

院 长 潘 磊 ，老 人 们 总 亲 切 地 唤 她

“闺女”。这位被长者们视作亲人

的院长，近日荣获全国“敬老爱老

助老模范人物”称号。在护养院的

方寸天地间，她用专业与真情，为

四百多位老人搭建起温暖的晚年

港 湾 ，书 写 着 超 越 血 缘 的 亲 情

故事。

　　走进华益德护养院，一条挂满

锦旗的长廊格外醒目。在潘磊眼

中 ，这 些 层 层 叠 叠 的 锦 旗 是 这 里

“最豪华的装修”，每一面都承载着

她与同事们用汗水和泪水浇灌的

温情。家属房向阳的经历，便是这

些温情故事的生动注脚。“老母亲

在这儿住了两年，去年12月突发脑

出血，插着胃管尿管住院17天仍无

意识。”房向阳回忆，正当家人手

足无措时，潘磊主动说“回来吧，咱

来照顾”。在潘磊和医护人员的悉

心照料下，老人不仅成功撤去胃管

尿管，恢复了意识，如今已能自己

拿着香蕉进食，“我们家属心里说

不出的感激”。

　　一声“回来吧”是担当，更是家

人般的承诺。护养院里大多是失

能、失智老人，他们像孩童般需要

呵护，记忆却常停留在过往。照护

这份特殊的“孩子气”，既需专业技

能 ，更 要 无 尽 耐 心 。 在 潘 磊 记 忆

中，自称“院长”的邵大爷让她印象

最为深刻。这位失智老人初来时

十分调皮，还常走失，潘磊便“走到

哪儿带到哪儿”，像哄孩子一样悉

心照料。查房时，大家都称呼潘磊

为院长，邵大爷却较真地说：“我也

是院长”，从此“邵院长”的称呼便

在护养院传开，成了两人间特殊的

默契。

　　潘磊的真情付出，换来了老人

们最质朴的疼爱。有一次她急事

出门，仅披了件外套就匆匆下楼，

坐在大厅的老人见状立刻用拐杖

杵地，严肃“管教”“你干什么？就

穿这个出去？换衣服去！大小是

个院长，要注意形象。”这番像长

辈对自家孩子的叮嘱，让潘磊心头

一暖，乖乖回去换好衣服，还规规

矩矩地回来“报备”“老爹，我这样

能出门了吗？”

　　在潘磊心中，每位老人的安危

都是头等大事。今年年初，她刚下

班就得知孩子发烧不适，正悉心照

料时，护养院传来老人突发紧急情

况的消息。没有丝毫犹豫，她立刻

驱车赶回，抵达医院时已是深夜，

老人的子女尚未赶到，她一把搂住

老人，用熟悉的温度给予安慰，也

让老人瞬间安下心来。她的细致

更是渗透在日常点滴中，一次查房

时 ，她 偶 然 发 现 天 花 板 有 脱 落 迹

象，当即安排后勤人员维修，就怕

老人路过或上厕所时被砸伤。

　　老人们不会用华丽辞藻表达

感 激 ，却 总 把 最 实 在 的 关 心 留 给

“闺女”。潘磊每次查房，老人们都

会把子女送来的水果、点心往她口

袋里塞；她的办公桌上，时常会多

出两个洗净的桃子，或是一包剥好

的花生，附带一句念叨：“你总没时

间吃，快尝尝。”

　　从护养院建院至今，潘磊已陪

伴四百多位老人走过晚年时光。

在这个特殊的舞台上，她最珍视的

身份不是院长，而是老人们口中的

“闺女”。正如她始终坚信的那样，

爱，是最好的照护；真情，是跨越年

龄与记忆障碍的最坚固桥梁。

(刘云睿 刘伊靖)

“闺女”院长潘磊用爱守护“老小孩”的晚年

实实干干奋奋斗斗

　　近日，山东大学青岛校区在读博

士生钱锋成功完成了造血干细胞捐

献，成为青岛市第273例、即墨区第14

例、山东大学青岛校区第1例非血缘关

系的造血干细胞捐献者。随着造血干

细胞混悬液缓缓流入采集袋，一份跨

越陌生人的生命希望正式启程。

  钱锋不仅生动诠释了“生命续航”的

青年担当，也体现了高校学子在学术追求

之外对社会责任的积极承担。这份“生命

之约”，始于钱锋多年的公益坚守。

  本科时，钱锋便积极参与学校公

益活动，以无偿献血传递温暖。2021

年12月，在青岛科技大学读研期间进

行了捐献造血干细胞留样，加入了中

国造血干细胞捐献者资料库，成为一

名造血干细胞捐献志愿者。2024年4

月，他曾为配型进行高分辨留样，因患

者情况未能实现捐献，却始终保持着

“随时待命”的热忱。一年以后，当青

岛红十字会的电话再次响起，告知他

与一名危急血液病患者配型成功时，

钱锋没有丝毫犹豫，义无反顾赶赴这

场生命之约：“能够帮助他人、挽救生

命，是一名青年学者应有的社会责任，

我希望自己的行为能够鼓励更多人参

与到无偿献血与造血干细胞捐献的行

列中来，为构建更加温暖、有爱心的社

会贡献微薄之力。”在科研与公益两

条道路上前行的他，正以务实的科研

精神和朴素的善意，成为校园内一面

温暖而坚定的旗帜。

　　学校得知钱锋要捐献的情况后，

大力赞扬钱锋的大义善举，捐献期

间，学校进行了看望，并给予了钱锋

大力支持和帮助。钱锋的行为体现

了山大“学无止境，气有浩然”的校

训。据悉，钱锋的导师陈士强教授也

进行了造血干细胞留样，是中国造血

干细胞捐献者资料库中的一员。钱

锋所在的博士课题组同门同样热情

友善，大家在共同科研与日常交流中

形成了互助互信的良好氛围，这也为

他在公益道路上持续付出提供了坚

实的支持。

　　微光如炬，照亮远方。钱锋的义

举，彰显了高校学子的家国情怀与使

命担当，他十年如一日坚守，践行着青

年学者的社会责任。在他的身后，是

师门传承的大爱担当；是校园涌动的

向善热潮。相信这股暖流必将持续传

递，感召更多人加入爱心队伍，为生命

续航，为社会添暖。

　　造血干细胞捐献留样入库活动常

年举办，全市各献血点都可以采样入

库。年龄在18至45周岁、身体健康、符

合献血条件者均可报名参加，填写登

记表、采集8-10ml血液并检验合格后，

即可加入中国造血干细胞捐献者资料

库，给更多患者和家庭带去新生的希

望。同时，呼吁已留样入库的志愿者

朋友们，如果联系电话、通讯地址等信

息发生变化，可直接登录中国造血干

细胞捐献者资料库的官方网站：http：/

/www.cmdp.org.cn/，点击首页“志愿捐

献者更新个人信息”栏目，进行入库信

息更新，或者可以联系当地红十字会

更新联系方式。

(孙兆慧 吕亚菲)

青岛市第273例 即墨区第14例

钱锋成功捐献造血干细胞
　　近期，有市民咨询

即墨区申请和领取独生

子女费问题，经区卫生

健康局落实，相关事宜

如下：

　　根据《山东省人口与

计划生育条例》，符合独

生子女家庭的，可以在符

合年龄时向户口所在地

村庄、居委会提交申请，

待申请通过后会定期发

放独生子女父母年老补

助。农村户口无业居民

需59周岁时，携带户口

本、父母身份证、子女身

份证明、结婚证、离婚证、

收养证等到村庄进行办

理；符合政策的企业职

工，在退休后携带独生子女证、退休证明、户口

本、身份证到户口所在地村庄居委会进行办

理；城镇无业居民59周岁时携带独生子女证、

退休证明(非必须项)、户口本、身份证到户口所

在地居委会进行办理。如遇特殊情况需携带

材料到户口所在地村居进行咨询。

　　市民若有相关疑问，可于工作日8：30-11：

30；13：30-17：00联系区卫生健康局人口监测

与家庭发展科电话88523173咨询。
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办办好好百百姓姓事事  温温暖暖一一座座城城

　　近日，文鼎律师事务所迎来了一批充满

朝气的“访客”。那就是由山东大学法学院老

师带队，20余名本硕在读学生组成的研学交

流团。此次赴文鼎律师事务所沉浸式交流，

旨在搭建理论与实践的桥梁，让法学学子们

走出课堂，近距离感受律师的职场环境与职

业魅力。

　　活动伊始，在律所负责人的引导下，山东

大学法学院师生们参观了文鼎律师事务所的

办公区、接待区及党建活动室等，现代化的办

公设施、严谨专业的工作氛围以及独具特色

的律所文化，给大家留下深刻的第一印象，对

律师的日常工作环境有了直观感受。

　　随后在律师与山东大学法学院师生交流

座谈会上，文鼎律师事务所负责人简要介绍

了律所的发展历程、业务领域、专业特色等。

并结合当前法律行业的发展趋势，深入浅出

地分析了律师行业的现状与未来机遇，从专

业化分工、科技赋能法律等多个维度，为同学

们描绘了一幅立体而真实的行业图景，鼓励

大家在校期间夯实法学根基，培养法治思维

和终身学习的能力。在最后的互动提问环

节，大家提出不同深度的问题，涵盖个性化的

职业规划、不同业务领域的工作特点以及律

师职业所需的核心素养、面试所需要注意的

细节等。结合自身的执业经验，律师代表给

予坦诚、细致且富有启发性的解答。现场气

氛轻松热烈，笑声与掌声不断。

　　“文鼎律师事务所始终重视与高校的交

流合作，积极履行社会责任，致力于为法学新

生代的成长贡献力量。我们期待未来有更多

这样的交流机会，与驻即高校法学专业的青

年学子们携手同行，共同见证法治即墨事业

的进步与未来。”文鼎律师事务所相关负责

人说。 (林静宇)

搭建法治“共建桥”
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