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区卫生健康局：

聚焦群众健康需求 提升医疗服务质效
　　2024年，即墨区卫生健康局聚焦群众

就医需求，不断优化医疗资源布局，稳步

推进紧密型医共体建设，着力发展特色基

层医疗模式，全力促进中医药传承创新发

展，持续改善群众看病就医体验，医疗服

务质效进一步提升。

　　聚焦服务内涵建设，打造党建
品牌矩阵

  始终坚持党建、业务深度融合，以党

建引领卫生健康工作高质量发展。创新

打造以“医心向党 情系健康”党建品牌

为统领，“杏林先锋”“初心守护 医路同

行”等子品牌齐头并进的卫生特色党建品

牌矩阵，全面提升党建工作质量和实效。

成立5支卫健系统党代表服务队，组建12

支党员志愿服务队，34支志愿服务队，结

合家庭医生签约、入户走访等工作，开展

就医帮助、免费义诊1100余次，各类健康

教育活动39场，受益群众36万余人次。充

分发挥党代表发挥行业优势和专业特长，

解决群众反映的堵点难点事项26件。

　　聚焦西部群众需求，稳步推进
紧密型医共体建设

  制定实施方案，由即墨区人民医院和

即墨区中医医院牵头组建两大医共体。

率先打造即墨区人民医院和即墨区第三

人民医院紧密型医共体，将即墨区人民医

院康复科、查体中心、内分泌科、老年医学

科整体搬迁至即墨区人民医院西部院区，

骨科、普外科、心内科等9个优势学科专家

团队前往即墨区人民医院西部院区坐诊，

打通检验、B超、CT等辅助检查系统，实行

标准化、规范化管理。即墨区第三人民医

院整体医疗服务能力大幅提升，门诊量较

上年同期增长124.42%。

　　聚焦重点学科建设，扎实提升
医疗服务水平

  区人民医院顺利通过三级乙等综合

医院评审，创伤中心通过国家级创伤中心

验收评估，成为省内首家县域国家创伤中

心单位。区中医医院加快推进青岛市区

域中医医疗副中心建设，已建成3个重点

中医专科，与省中医院肛肠专科签约联

盟，引进省名中医药专家管忠安来即成立

工作室，与市立医院签约医联体开展学科

共建，院院合作走向深入发展阶段。加强

与北京天坛医院、山大二院等知名三甲医

院技术协作，签约崔恒教授等首席专家20

余名，长期来即坐诊带教。全区现有省级

重点专科4个，市级县域临床重点专科7

个，2024年以来开展新技术、新项目18项，

妇科恶性肿瘤技术达到了国内顶尖医院

水平，颅内夹层动脉瘤神经介入治疗、双

路径直肠前突修补术等多项技术填补我

区空白。各重点专科门诊、住院次均费用

和平均住院日逐步降低。

　　聚焦中医服务需求，全力促进
中医药传承创新发展

  顺利通过全国基层中医药工作示范区

初步评审，改造提升15家基层医疗机构国

医馆，使其达到国家中医馆标准，新建67家

卫生室(社区卫生服务站)中医阁。建立多

元中医药人才、基层中医药人才培育机制，

张秀芹工作室入选全国基层名中医药专家

传承工作室建设项目名单，3人获评山东省

基层名中医(药)专家，1人获评齐鲁扁仓杰

出青年人才，即墨区中医医院中医药适宜

技术培训与推广中心培训乡村医生325人，

中医药服务体系和能力不断加强。

　　聚焦基层群众需求，着力发展
特色基层医疗模式

  打造蓝村、移风等医疗次中心，盘活村

庄(社区)闲置资源，设置移风店太祉庄、龙山

“见素堂”等医疗延伸点，构建“一体化发展

 零距离服务”的镇村紧密融合基层医疗服

务新模式，实现卫生院与村庄(社区)医疗资

源无缝衔接，织密15分钟健康服务圈。结合

紧密型医共体建设，构建起梯次帮扶工作机

制，区级医院选派97名医护人员对卫生院开

展驻点对口帮扶，温泉、七级等9家卫生院完

成青岛市卒中防治单元验收，培育7名基层

医师获评第三届岛城基层名医；选派57名医

务人员对口帮扶村卫生室，居民在家门口就

能享受到优质高效的医疗服务。

　　聚焦就医体验，持续改善就医
流程

  围绕群众就医全流程，完善全链

条、整合型服务模式，开展“正行风优服

务树形象”改善服务大提升专项行动。

即墨区全区医生号源统一管理、统一放

号，区级医院提供24小时电话预约、微

信预约、自助机预约等多种预约方式，

满足不同群众就医需求，预约挂号时间

段精确到15分钟以内；公立医疗机构10

大类377个检查检验项目实现跨机构互

认共享，2024年以来，互认共享3.6万余

次，为群众减少就医费用近200万元；即

墨区人民医院、即墨区中医医院、即墨

区第二人民医院均设置“一站式”服务

中心，推行多学科会诊、诊间结算、床旁

结算、先诊疗后付费等服务模式，日服

务超4000人次，术前平均住院天数缩短1

-2天，住院患者办理住院时间从60分钟

缩短至15分钟内，群众就医体验明显

提升。

　　下一步，即墨区卫生健康局将进一

步深化医药卫生体制改革，着力构建更

加优质、高效、便捷的医疗卫生服务体

系，不断提升医疗卫生服务能力，加快推

进全区卫生健康事业高质量发展，努力

为群众提供更加优质高效的卫生健康

服务。

（赵斌斌 刘守华 颜世慧）

北京天坛医院专家耿素民在即墨区人民医院为患者做手术。 即墨区卫生健康局组织开展“服务百姓健康行动”义诊活动。

6 2025年1月7日 星期二

责编：王静 美编：郭成江两会专刊


