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  记者从11月8日即墨区人民政府

新闻办公室召开的新闻发布会上了解

到，今年以来，青岛市公安局即墨分局

持续在“高效办成一件事”上下功夫、

强举措、提质效，为建设活力宜居幸福

现代化新区营造良好法治营商环境。

　　健全服务保障机制，全警全力

推进落实。固化完善“1+10”服务保

障模式，组织开展优化营商环境“警

营开放日”活动，召开警企座谈会，

深入项目企业，帮助企业解决涉公

安领域问题需求600余件。高效受理

处置涉企求助投诉线索，建立“警

税”合作模式，警企协作机制，全面

跟进服务，保障企业发展。

　　完善服务保障体系，全面提升

服务质效。严格落实《高频业务事

项办理清单》，在公安服务窗口设立

“全科警长”，开展校车跨部门合作

电子化“一链式办理”。开辟高层次

人才落户“绿色通道”，设立“流动人

口便民服务站”。全力推进车检“一

件事”，实施车辆检验“交钥匙工

程”，高质效为民为企服务，受到社

会各界的好评。

　　强化打防管控结合，全面打造

安全稳定发展环境。开展经济犯罪

预警宣传活动，依法严厉打击网上

编造传播涉企谣言等违法犯罪。深

入开展“金盾助企、知产护航”专项

行动，精准高效打击知识产权领域

突出违法犯罪，有力维护企业主体

合法权益。 (吴小光)

　　一年一度的“双十一”购物节期

间，各大电商平台纷纷启动促销活

动，快递物流企业也进入紧张备战

状态。近日，记者在圆通即墨分公

司看到，快递员们正迅速地分拣出

属于自己派送区域的快件，以便快

件 能 够 及 时 迅 速 地 送 到 消 费 者

手中。

　　即墨圆通快递运营总监潘广宝

说：“自10月21日到10月24日第一波

‘双十一’期间，圆通单日收发量为45

万件左右，进港量为15万件左右，整

体业务量翻了一倍。”

　　据了解，今年的“双十一”从10月

份就开始预热，也被称为“史上最

长”“开启最早”的“双十一”，促销时

间拉长分散了快件派送高峰。此

外，快递行业科技力量的加持，也让

圆通快递实现了业务量和服务质量

的“双增长”。“我们无人车每天8：30

开始上班，往返两趟，单日最高运件

量可达到2000票，一台无人车对接5

到8家驿站，提高了派送效率，也减少

快递员加班时间。”潘广宝告诉记

者，目前圆通快递共投入14辆无人

车，无人车直送末端的模式让网点

能够合理且均衡地调配人力资源，

同时无人车派送效率可提升40%。

　　申通快递即墨转运中心也是一

片繁忙景象，工作人员正利用全自

动分拣系统分拣快件，交错纵横的

传送带高速运转，大大小小的包裹

在传送带上争分夺秒地“奔跑”着。

为了应对这次“双十一”，即墨申通

快递公司从智能化分拣设备、优化

仓储管理、增加运输车辆等方面保

障旺季运输需求，确保商品及时

送达。

　　申通快递即墨公司负责人焦曼

说：“一套智能化分拣设备每小时的

分拣单量在45000到50000单。我们公

司有两套设备，如果单量暴增，两套

设备同时运作。另外，我们又购买

了10台9.6米和10台4.2米的运输车

辆。我们会提前跟客户沟通好，根

据单量，提前合理安排时间，保证所

有的件面都能顺利发出。”

　　记者了解到，今年从10月21日起

进入快递业务旺季，预计11月14日结

束，10月21日到10月24日，全区共计

进出港邮快件743.74万件，同比增长

51.95%，其中进港快递291.62万件，同

比增长49 . 1 4%，是日常派送量的2

倍多。

　　“即墨邮政管理在市局的统一

部署下，做好今年快递业务旺季服

务保障工作，坚持问题导向，帮助企

业了解运行中存在的问题、完善信

息制度，形成政企合力，共同解决问

题；突出行业质量监管，注重提升快

递行业服务水平；强化安全运行，压

实企业主体责任，筑牢行业发展的

安全底线。”即墨邮政管理局相关

负责人说，如出现派送延误等服务

异常请拨打快递面单上客服投诉电

话，如对企业处理结果不满意，可以

拨打0532-12345进行申诉。

(周程林 解菲)

即墨公安：

深化高效办成一件事

服务保障高质量发展

双十一：科技加持 快递企业“火力全开”

  近日，区市场监管局开展网络外卖安全问题整

治行动，有效解决网络餐饮服务超范围经营、食品

安全状况不达标等突出问题。

  专项整治行动全面摸排网络餐饮服务提供者

底数，对2183户外卖商家全部建立动态监管台账，

同步进行线上监测与线下检查，及时曝光典型案

例，形成有力震慑。继续扩大“互联网+明厨亮灶”

试点单位，严查配送过程中不使用封签等方式对配

送食品密封的违规行为。

  截至10月底，专项整治行动线上监测网络餐饮

单位2000余家（次），发现并整改问题116个；线下下

达责令改正7个，停止线上经营5家，立案查处7家。

（兰青青 王申申）

区市场监管局整治规范

网络外卖安全

　　自动变换颜色的香氛蜡烛，晶莹剔透的“果冻

蜡烛”……在位于环秀街道的青岛金王应用化学股

份有限公司，这里的蜡烛产品种类达到3万多种，产

品凭借着“时尚”和“科技”，出口到全球上百个国家

和地区，走红海外市场。

　　近日，记者走进该公司看到，企业车间生产线

正在赶制一批发往欧洲的节日用蜡烛。该公司副

总裁徐耀东说：“现在车间正在生产的这批蜡烛是

我们出口到欧洲的，是圣诞节使用的产品。现在我

们各条产线开足马力，每天大概有20个左右的货柜

发往全球各地。”

　　青岛金王是亚洲最大的蜡烛香薰产品生产供

应商，目前公司的蜡烛产品遍布全球100多个国家

和地区，但企业进军海外市场之初也曾阻力重重。

“过去我们主要面临技术升级等方面的壁垒，对于

香氛蜡烛产品，国内没有统一的技术标准，而欧美

国家和地区已经相对成熟，技术标准分得很细，要

求非常高，这对我们也是一个挑战。”徐耀东

介绍。

　　为突破技术壁垒，青岛金王成立了上百人的研发

团队，2024年上半年累计研发投入占同期营业收入2%，

当地海关等部门靠前服务，积极为企业争取各项政策

扶持。

　　青岛海关所属即墨海关综保区综合业务科相

关负责人说：“我们将企业列入AEO海关高级认证

企业，通过通关业务优先办理、降低通关成本、缩短

办理时间、优化服务等一系列便利化措施，提升精

准服务企业水平，帮助企业降低国际贸易成本，助

力企业特色产品远销海外市场。”

　　政策服务给力，企业海外市场持续拓展，今年

上半年，青岛金王出口业务整体同比增长49%。目

前，青岛金王拥有38000多种不同的蜡烛香薰产品，

包括新材料、外观、设计等方面的全球专利累计达

到1800多项，每年都会有1500多款新产品投放市场。

2023年，企业实现产值25.09亿元。

　　青岛金王应用化学股份有限公司将持续加大

市场渠道开拓，不断加大在产品研发、生产品控方

面的投入，满足全球消费者不同的产品与品质要

求，在深耕海外市场的同时，不断开拓国内市场，进

一步提升产业链、供应链的完整性、稳定性和竞争

力。 (范继业 解菲 周程林)

青岛金王：“小”蜡烛闯开

海外“大”市场


