
3民生2024年10月24日 星期四

责编：巩萍 美编：刘帅

　　做好社区工作，服务好社区

居民，不断增强幸福感获得感，

是推进城市基层治理的重要一

环。潮海街道和润社区坚持以

“党建+”治理新模式为抓手，紧

紧围绕“强化基层党建、激活多

元参与、优化服务水平”工作思

路，通过治理融合、资源融合、服

务融合、创新融合，落实“五化”，

夯实为民服务根基，增强社区社

会治理能效。

  社区管理“网格化”

　　和润社区按“相对集中、便

于管理”的原则，将辖区划分6个

网格，形成“社区—网格—楼

道”三级联动的网格管理。设立

两个网格党支部，四个物业公司

党支部，实现党组织网格全覆

盖。深化拓展“双报到”制度，

推动党员下沉社区，构建“全区

域建网、全网格覆盖、全方位服

务”社区治理矩阵，在文明创

建、政策宣传，志愿服务等工作

中充分发挥网格联动，高效完成

任务。2024年以来，社区为居民

解决问题累计100余件，得到广

大居民一致好评。

  为民服务“全面化”

　　建立以社区党委为核心，物

业企业、共建单位、志愿者等多

方联盟，推行“居民吹哨、联盟报

到”。依托党建联盟成员单位的

专业特长和资源优势，开设暖心

课堂、青年学堂、健康讲堂等5类

主题课堂，扩大社区服务内容，

精准、全面送达各年龄段居民，

20 2 4年已开展主题讲堂40余班

次，惠及千名居民。常态化开展

各类助老助困助残活动，聚焦三

类特殊群体，联合公益组织、青

年志愿者协会、公共卫生医院等

单位开展系列公益助老服务，为

老年人、特殊群体、重点人员送

去关爱和帮助。打造青春社区，

开展“青春向网格报到”行动，汇

聚青年智慧，团聚青年力量，激

活 社 区 基 层 治 理 的“ 青 春 密

码”。

  文化活动“品牌化”

　　践行“融入式”文化建设理

念，发掘自身特色，打造社区特色

文化。以“我们的节日”为契机，

依托传统和特色节日开展写对联

剪窗花、非遗漆扇制作、包粽子送

艾叶、喜迎国庆知识问答等主题

文化活动。根据群众生活需求和

青少年成长需求，开展心理咨询、

读书沙龙，社会实践活动，2024年

已累计开展10余场次。持续扩大

党建品牌服务群众效应，围绕“家

和润美”特色党建品牌，突出家

园、和谐、润泽、美好四个元素，不

断探索文化活动新形式、新内容，

让文化惠民接地气、有人气、润人

心。目前，社区正在构建“文化生

态圈”，提升文化服务能力，以文

化人推动社区善治。

  基层治理“多元化”

　　充分发挥区域化党建优势，

着力构建共建、共治、共享的社

区治理共同体。一是主动问需，

厘清“需求清单”。依托“微网

格”治理基础，专职网格员加强

与社区居民的密切沟通，在日常

面对面关爱中，掌握群众的实际

需求；细化网格治理单元，楼栋

长、党员、志愿者与楼内老人及

特殊群体“一对N”结对，掌握他

们的生活及家庭情况，及时了解

居民的生活诉求。二是搭建平

台，适配“资源清单”。社区运用

“双报到”机制，立足社区单位资

源禀赋的优势，凝聚区域单位力

量，最大化发挥共建效能。通过

召开共建理事会、党建联席会，

共同探讨同心惠民计划，为社区

居 民 的 需 求 寻 找 合 适 的“ 资

源”。社区根据自身特色，安排

党员和青年骨干参与社区服务

工作，确保优质资源有效对接。

三是分类施策，巧用“项目清

单”。根据社区居民的“需求清

单”和社区单位的“资源清单”，

居民区党总支做好统筹协调工

作，两相匹配形成一份接地气、

汇民意、暖人心的“项目清单”，

明确项目类别、服务内容、完成

时间等情况，确保服务有计划、

有落实、有成效。

  居民自治“规范化”

　　社区牵头组建网格党组织和

居民议事会，探索“党建+”新型治

理模式。辖区2个网格党支部、4

个物业公司党支部和居民议事会

共同管理小区日常事务，居民议

事通过现场巡查、入户反馈等方

式解决居民的问题。当前，社区

正有序开展成立业委会工作，打

造红色物业，让居民主动参与社

区事务管理，形成居民自家事自

治管理新格局。

(华成新 吕雅璇)
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潮海街道和润社区：

“五化管理”推动基层治理提质增效

　　近日，山东省环卫工人在聊

城市汇聚一堂，共同参与2024年

山东省环卫技能大赛。来自青

岛市即墨区新安居城市服务有

限公司的姜柯楠与于建永在大

赛中获奖。

　　本次大赛由山东省城乡环

境卫生协会携手山东省建设建

材工会联合举办，促进环卫职工

技能与素质的双提升。大赛吸

引了来自全省的16支代表队，共

计64名环卫工人参与。在完成

理论竞答后，开启微型车辆保洁

障碍赛，选手们驾驶车辆，展开

激烈比拼。姜柯楠获二等奖，于

建永获优秀奖。荣誉的取得，不

仅彰显了选手们的个人实力，也

充分展示了青岛市环卫工作的

高水平。

　　此次竞赛不仅为环卫职工

提供展示技能、交流经验的平

台，也进一步激发广大环卫职工

的工作热情和创造力。我区将

以此次竞赛为契机，继续加强环

卫职工队伍建设，提高环卫工作

质量，为市民创造更加整洁、美

丽的城市环境。 (刘元平)

我区两名环卫工人2024年山东省环卫技能大赛获奖


