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　　今年以来，即墨区持续鼓励特种车生产企业加快科技创新步伐，提升自主品牌竞争力，推动生产制

造向高端化、智能化、绿色化发展。目前，我区生产的混凝土泵车、高空作业车、云梯车等特种车系列产

品畅销海外20余个国家和地区。图为位于金口镇的青岛九合重工机械有限公司，员工在调试出口到海

外市场的云梯车。 (张亚静 杨青)

奋力在新的发展征程中

走在前 显担当 作贡献

高效办成一件事 税费服务再升级
　　区税务局积极探索“税务+党

群服务中心”新模式，以10个税源管

理单位为核心，在各镇街设立17个

党群服务中心办税微厅，打造“15分

钟税费服务圈”和“1+1+N”税费服

务地图，为社区企业和群众提供“关

联事项集成办”“一类事一站办”服

务，实现“高效办成一件事，无感智

办再升级”。

　　线上办事“一网通办”，智
能办税更高效

　　区税务局强化数据赋能，加快智

慧税务建设，利用“税务+党群服务中

心”实现“一线办好”“一网通办”。

　　“我准备开一家服装店，今天来

党群服务中心办营业执照，在工作

人员指导下点击一下就把工商、税

务的登记全部做好了，没想到这么

方便。”日前，前往通济街道党群服

务中心办理业务的于女士表示。

　　于女士提到的“点击一下”是指

区税务局联合区行政审批局等共同

打造的企业开办“套餐式”服务专

区，通过企业开办智能一体化平台，

企业填写工商、税务、社保信息，便

可实现纳税人信息确认、发票票种

核定等10余项业务一次填表、一次

流转、一次办结，实现一网通办、证

照极简、高效办理。

　　“您好，我是税务虚拟员工悦

悦，很高兴为您服务，请问有什么可

以帮助您吗？”，前来办理业务的王

先生在征纳互动平台上与工作人员

线上互动。征纳互动服务是“精准

推送、智能交互、办问协同、全程互

动”税费辅导服务新模式，通过文

字、音视频、电话、远程协助等方式，

协助纳税人“一线办事”。

　　线下办事“只进一门”，集
成服务更便捷

　　“税务+党群服务中心”新模式从

企业和群众的视角出发，将市场主体

“单个事项”集成为“一件事”，实现一

揽子事一次办、关联事项集成办。

　　“今天，我想变更一下公司法

人，没想到还有税务需要处理，本以

为还要到办税大厅跑一趟，没想到

党群服务中心也有自助办税区了，

这下只跑一趟就把事办好了。”青

岛赢信精密模具有限公司负责人李

先生惊喜地说。

　　据悉，目前不仅企业从准入经

营、经营发展到注销退出等全生命

周期各项业务可一次性办理，而且

新生儿社保医保登记、教育入学社

保查询、社保医保缴费等个人社会

保障服务均可在党群服务中心实现

“一站式”办理，真正实现从“单项

事”只跑一次到“集成一件事”只跑

一次。

　　企业和群众诉求“一窗应
答”，群众诉求快响应

　　区税务局聚焦群众诉求和税费

争议调解，严格落实“即诉即办”，借

助各镇街党群服务中心“吐槽找茬窗

口”“投诉受理窗口”，建立“一站专

调”，拓展深化“税务+”调解机制。同

时，联合党群服务中心组建“一站专

调”团队，及时快速响应群众诉求，定

期调研、收集辖区内税费争议焦点、

常见诉求、疑难问题，形成“调解工

单”，建立“调解台账”，对典型问题形

成共性解决方案，真正实现源头化

解，把矛盾化解在“家门口”。

　　“前段时间来党群服务中心办

理业务，在窗口反映了个税申报操

作问题，没想到第二天税务工作人

员就上门辅导我们申报，解决问题

太迅速了。”即墨区林丰包装制品

店负责人杨先生表示。

　　“税务+党群服务中心”新模式

是贯彻落实“高效办成一件事”的生

动体现，已累计为纳税人缴费人办

成50余件集成事项，真正实现流程

更优、功能更强，实现税费服务再升

级、营商环境再优化。

（融媒记者）

　　连日来，即墨区学习贯彻党的二十届三中全会精神

专家学者宣讲团分别走进通济街道和移风店镇湍湾新

村开展宣讲活动，让党的二十届三中全会精神在基层走

深走实、入脑入心。

　　在通济街道，即墨区专家学者宣讲团成员、区委党

校经济发展教研处主任丁爱梅，以《绘就进一步全面深

化改革新蓝图》为题，围绕《决定》的基本框架，全面准确

理解“进一步全面深化改革的重大意义、总目标及重要

部署”三个方面的内容，用深入浅出、通俗易懂的语言，

将党的声音传递到每一位党员干部群众的心中，坚定跟

党走的信心和决心。

　　“通过聆听宣讲，我对全会提出的关于经济发展、社

会治理等方面的新思想、新举措有了更加全面的认识，

这更加坚定了我对我们各项事业的信心。作为一名新

时代青年，我将紧跟时代步伐，以更加饱满的热情投入

到工作中，努力为推动社会主义现代化建设贡献力

量。”通济街道园丁学府社区网格员高超说。

　　即墨区专家学者宣讲团成员、区委党校乡村振兴教

研处教师李信岩来到移风店镇湍湾新村，以《奋力谱写新

时代进一步全面深化改革的实践篇章》为题，紧紧围绕党

的二十届三中全会的基本情况、深入学习领会习近平总

书记在党的二十届三中全会上的重要讲话、全力以赴抓

好全会精神贯彻落实等方面，结合基层工作的实际情况

进行宣讲，让广大党员干部群众对党的二十届三中全会

精神有了更加深入的了解。

　　移风店镇湍湾新村党群服务中心职工史新显说：“作

为一名党群服务中心的工作者，今后我将加强学习，不断

提高自身素质和能力水平，用实际行动践行全会精神，在

基层工作中展现新担当、新作为。” (融媒记者)

　　日前，山东省工业和信息化厅公布了第八批省级工

业设计中心认定名单，我区青岛酷特智能股份有限公司

工业设计中心和青岛朗夫科技股份有限公司散装流体

包装袋工业设计中心成功入选。

  近年来，我区高度重视工业企业设计创新能力，突

出企业创新主体地位，大力推动创新政策、资源、要素向

企业集聚，促进工业设计与传统制造业深度融合。截至

目前，我区已认定国家级工业设计中心1家，省级工业设

计中心11家，市级工业设计中心42家。

(融媒记者)

即墨新增两家省级认定企业

即墨区专家学者宣讲团到

通济街道和移风店镇宣讲

　　为精准帮扶个体工商户，提高个体工商户总体发展

水平，日前，区市场监管局公布第二批区级“名特优新”

个体工商户名单。其中，“知名类”27家、“特色类”26家、

“优质类”36家、“新型类”13家。

　　今年以来，区市场监管局积极组织第二批区级“名

特优新”个体工商户认定工作。经个体工商户自愿申

报、相关部门及行业协会推荐、区市场监管局集体研究

等程序，最终确定第二批区级“名特优新”个体工商户102

家。之前，我区认定公布首批区级“名特优新”个体工商

户56家。 (牛涵 李柄睿)

我区新认定102家区级“名特

优新”个体工商户


