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　　从“为英语而生”的复读机到文曲星、

诺亚舟电子词典，从“步步高点读机，哪里

不会点哪里，so easy”到学习平板“群雄逐

鹿”，教育硬件产品随技术发展而不断迭

代，陪伴一代又一代学生成长。

　　如今，伴随人工智能技术的突飞猛进，

教育硬件产品也迎来新升级，AI学习机应

运而生，课本同步、作业工具、精准练习、错

题本、学习报告等成为各类AI学习机的主

打功能。AI学习机丰富的学习资源和有针

对性的互动功能改变了学生的学习方式，

节省了学生的盲目刷题时间，在潜移默化

中成为陪伴学生学习的“新搭子”，也在一

定程度上替代了辅导班和家长陪写作业的

情况。

　　不过，一哄而上的AI学习机并非完全

智能，动辄数千、上万元的价格让不少家庭

“望而生畏”，甚至有的AI学习机引起了学

习“偏航”等问题，这些都不由得让人思考：

人工智能时代，面对被AI改变的教育模式

和学习模式，人们到底该如何应对？

　　“傍上”人工智能大模型，AI学习
机市场需求旺盛

　　“AI精准学功能主要有基础、标准和备

考三种模式，前两种模式属于分层学习，学

生可以根据自身学科水平、学习能力选择，

而备考模式则主要用于期中、期末备考。”

金狮广场一家AI学习机旗舰店内，导购正

在向家长介绍一款热销的AI学习机。这款

学习机还拥有AI听写、AI背诵、AI查字词、

AI作文助手等多项功能，以满足学生多样

化的学习需求。

　　在AI学习机“AI精准学”模块中，记者

随机选择了小学六年级数学(上册)课本，确

定“标准学习”模式，即可选择学习相应单

元的知识点。此时，系统根据知识点，给出

相应的测试题目。答题过后，知识点以思

维导图的形式呈现在记者面前，并用不同

颜色标注出了记者在该知识点的薄弱环

节。点击“薄弱环节”可直接跳转至真人录

制的视频课程，完成强化学习后，系统会再

次给出测试题目，以测试知识点掌握情

况。同时，错误的题目还可收录到错题本

中，方便后续复习使用。在另一家主打AI

功能的学习机店铺内，记者将小学五年级

的单元测试卷平铺在桌面上，点击学习机

上的作业批改功能，摄像头自动扫描后，不

足一分钟便将试卷批改完成，并自动识别

出错题关联的知识点，智能化推送了知识

点讲解视频，方便学生强化复习。

　　目前市场上主流的AI学习机大致可以

分为两类：一类是传统教培机构开发的学

习机，自主研发的课程体系是其主要卖点；

另一类是新型科技企业推出的学习机，这

类学习机有大模型技术优势，侧重作业辅

导等功能，主打智能化程度高。整体来看，

各类AI学习机的功能主要集中在课前预

习、课后复习、作业批改、作文批改、听写等

方面。部分AI学习机为了激发学生的学习

动力，还设置了游戏化“对战模式”，以增强

学生的学习兴趣。而在学习机直播间，“不

伤眼睛”“因材施教”“寓教于乐”“买AI学习

机相当于给孩子配备了一个课外辅导老

师”则是常见的推广话术。

　　记者注意到，“傍上”人工智能大模型

的学习机，售价也水涨船高。普通的学习

机通常在2000元到5000元左右，而有人工智

能大模型加持的AI学习机售价基本在5000

元以上，有部分AI学习机售价甚至超过了

万元。即便如此，AI学习机的市场需求仍

然旺盛，商务部公布的数据显示，今年上半

年AI学习机网上零售额同比增长136.6%。

科技产业研究机构洛图科技公布的数据显

示，今年上半年，智能学习机的线上销量为

10.8万台，同比增长275.9%。还有机构预测，

2024年国内教育智能硬件市场规模将突破

千亿元，到2027年将突破1400亿元。

　　方便快捷高效，但并非百分百
“智能”

　　“目前来看，AI学习机的使用频率比较

高，尤其是课前预习、课后复习、作业批改

这几项功能很实用。”市民刘女士是“上班

族”，平时工作比较忙，很难花时间检查孩

子作业的完成情况。今年暑假，在朋友的

推荐下，她花费6000余元购买了一台AI学习

机，其中的AI作业批改、AI口语练习等减轻

了她辅导孩子功课的压力。“AI学习机的

作业批改功能几乎能够做到‘秒批秒改’，

很方便，算是把我从辅导孩子学习这一工

作中解放了出来。”刘女士告诉记者。在

她看来，学习机内的视频讲解也比较透彻，

一些针对性的练习可以帮助孩子更好掌握

知识点。

　　市民李先生是较早尝鲜AI学习机的家

长。去年年底，他就为刚上初一的儿子购

买了一台AI学习机。目前，学习机已成为

孩子日常学习的“搭档”。“学习机可以根

据孩子学习科目、教材版本、学习目标等生

成学习计划，引导孩子更好地学习。整体

上看，学习计划比较符合孩子的实际情况，

效果也比较好。”李先生介绍。相比普通

的平板电脑，AI学习机有更强的后台监管

功能，家长可以监控使用时间、软件下载

等，避免了孩子随意下载游戏等情况，这也

让不少家长“感到省心”。

　　还有部分家长表示，孩子的学段越来

越高，作业、试题也越来越难，家长们辅导

作业逐渐感到力不从心。“现在孩子的学

习模式和我们当年不太一样，解题方式也

不一样，如果报辅导班，接送孩子上课也是

一件挺头疼的事情，买一台AI学习机能省

不少事。”一位学生家长告诉记者。

　　不过，AI学习机作为教育领域的“新

宠”，还有许多亟待解决的问题。“小学二

年级的试卷，批改了三遍都没批改对。”在

各大网络平台中，AI学习机做不到百分之

百“智能”引起了众多家长“吐槽”。记者探

访发现，由于算法不完善、数据不准确、系

统兼容性不够好等因素，有的AI学习机还

并不像想象中那么“聪明”。面对这些问

题，部分导购也表示，作业批改等功能确实

很难实现完全正确，如果家长遇到类似问

题，可以在后台提交反馈。

　　另外，在不少家长看来，“人机对话”的

学习方式毕竟不同于老师、家长面对面辅

导那样有约束力，孩子的自觉性是影响AI

学习机使用效果的重要因素。即便不能下

载游戏，自控力差的孩子在使用AI学习机

时左顾右盼，不能全神贯注，也就无法实现

智能学习的预定目标。

　　还有部分家长表示，AI学习机价格普

遍偏贵，长期使用还可能会影响孩子视力，

这些人工智能时代的学习工具的“副作用”

也无法让人忽视。

　　人工智能时代，学会“淘金”更难
能可贵

　　AI学习机的兴盛应该要从ChatGPT说

起。2022年年底，OpenAI发布生成式人工智

能ChatGPT，颠覆了人们对聊天机器人的认

知。一石激起千层浪，国内人工智能大模

型迅速发展，文心一言、通义千问、豆包、星

火等一批人工智能大模型涌现。

　　通用人工智能大模型发展的同时，垂

直人工智能大模型也在加快落地应用。教

育领域的垂直人工智能大模型就是典型代

表之一。2023年下半年，学而思、作业帮、网

易有道等传统教培机构纷纷推出了专门应

用在教育领域的垂直大模型。以科大讯

飞、百度等为代表的科技企业也发挥技术

优势，推出了教育领域垂直大模型。

　　在青岛大学教育科学学院副教授、教

育技术系主任杨进中看来，科技融入社会、

融入生活、融入学习是必然趋势，AI学习机

的出现是技术更新迭代的产物，也是时代

的产物。人工智能时代，学习资源海量、学

习工具多样，能够科学利用学习工具提出

问题，在“信息矿山”里淘到自己想要的“金

子”是关键。“AI学习机有较为丰富的学习

资源，也有很多个性化的功能，但它也仅是

学习的工具和平台，对学生而言，仅仅利用

它解决学习中的问题、找到试题的答案是

不够的，更重要的是在此过程中培养提出

问题、解决问题的能力，让人工智能为我所

用。”杨进中表示。

　　21世纪教育研究院院长熊丙奇认为，AI

学习机将人工智能大模型作为卖点，由此

来实现所谓的精准推送跟学生有关的内

容，但个性化教育一定不是个性化刷题、个

性化作业以及个性化提分。真正应该关注

的是学生的个性和兴趣，培养学生对于学

科的兴趣，根据学生的兴趣来让他成为自

己想要成为的人才。他还认为，AI学习机

中的人工智能服务并不是老师面授知识、

实时授课，而且教学内容的质量也不一定

就高，有的AI学习机生产商提供的内容甚

至是以往录制的“过时”知识点讲解。

　　“青少年的大脑没有完全发育成熟，元

认知有所欠缺，没有办法完全控制自己的

行为，其在使用AI学习机等智能设备时，也

就难免‘开小差’。”杨进中表示。他提醒，

AI学习机起到的主要是辅助作用，家长在

用AI学习机帮助孩子学习时，一定不能让

AI学习机“喧宾夺主”，而应该适当地陪伴、

引导和监督，防止孩子学习时“迷航”，偏离

了既定的学习目标。也有专家认为，AI学

习机火爆难免有炒作的嫌疑，家长、学生都

应该理性看待，避免盲目从众。

　　“AI时代来临，我们必须考虑需要培养

什么样的人才能应对AI时代的挑战。未

来，大量的工作岗位会因为AI而消失，大量

的工作岗位也会因为AI而诞生。我们的培

养目标、学习内容、学习方式、学习评价等

教育各个层面也应调整变革。”杨进中进

一步解释，教育的目标不再仅仅是知识的

传授，而是批判性思维、计算思维、设计思

维、复杂问题解决思维等高级思维的培

养。AI时代对教育的最大挑战是如何培养

学生通过人机协同、借助AI发现问题、解决

问题。教育必须为未知而教，为未来而学，

培养能够面向未来的、探索未知世界的人

才是教育应有的样子。 (王世锋)

学生跟着AI，到底该学什么


