
3民生2024年7月16日 星期二

责编：巩萍 美编：刘帅

　　为有效改善露天烧烤

带来的油烟污染、噪音扰

民和店外经营等城市管理

难题，近日，青岛蓝谷执法

中队开展餐饮油烟污染、

露天烧烤整治工作，重巡

查、严执法，推动生态文明

建设和生态保护工作再上

新台阶。

　　根据前期摸排和实

地巡查情况，对餐饮门店

和流动烧烤摊点开展集

中整治。执法人员采取

宣传引导与严格执法相

结合的方式，要求商户入

店经营，督促其规范使用

油烟净化设备，严禁出现

油烟直排、外排的现象。

连日来，中队共出动执法

人员40余人次，下达整改

文书8份，依法取缔6家露

天烧烤摊点。

　　中队对今年以来所有

投诉问题和环保督察交办

问题全部复查回访，严查

“不安装、不开启、不清洗”

油烟净化设施违法行为，

加大餐饮油烟净化设施超

期使用检查力度，督促餐

饮油烟老旧设备淘汰更

新，涉诉餐饮业户首先实现检测达标排放，以点

带面，扩大成果，打造绿色餐饮。通过对辖区餐

饮商户展开全面排查，对未安装油烟净化设施

餐饮单位下达整改文书1份。

　　青岛蓝谷综合执法中队将切实加强巡查监

管，坚持以宣传教育为先导，通过上门服务、宣

传单页及执法检查等多种宣传形式，引导从业

人员自觉遵守法律法规，努力打造作业规范、管

理有序、安全文明、整洁干净、绿色环保的城市

环境。

(万海波)
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　　每天坚守岗位，一件白大褂，

她一穿就是33年，在即墨区蓝村卫

生院的日日夜夜，她担纲的口腔

科，作为青岛市基层特色专科、青

岛市重大疾病专科联盟成员单位，

每天都需要排队治疗。她就是即

墨区蓝村卫生院口腔医生孙

文英。

　　近日，在即墨区蓝村卫生院的

口腔门诊，前来看牙的患者按照流

程挂号、取号、候诊、治疗。

　　“你这是深覆合，上牙舌倾，下

牙后退，已经影响到关节了。”孙

文英正在为一位16岁的初中女生

诊疗。“看你这个CT，关节肯定存

在问题，你先去拍个关节的CT。”

孙文英认真地告诉患者。

　　在详细了解患者的基本情况

后，孙文英耐心地安抚着患者情

绪。“一会咬模子的话会有点恶

心，恶心的话你就深呼吸，鼻子往

外呼气，1分钟就好。”

　　工作中，她认真听取患者的需

求，详细解释病情和治疗方案，解

除他们的疑虑和担忧，同时向患者

和家属科普爱牙护牙相关知识，久

而久之，孙文英在患者中积累了良

好口碑，成为被患者和同行赞誉的

好医生。

　　30多年前，孙文英初来蓝村卫

生院，当时卫生院还没有口腔科。

　　“当时老百姓看牙还没有找

专科医生看的意识，只会找内科

医生开点止疼药吃。”孙文英说，

这样的方式是不科学的，会错过

治疗黄金期，小毛病拖成大问

题，。”

　　学习、上课、培训，孙文英秉持

“学无止境”的工作态度，工作之余

“痴迷”培训，经常到杭州、北京和

青岛等城市的大医院参加培训学

习。在一次培训会上，孙文英认识

了北大口腔医院刘毅教授。“刘教

授对我影响很大，在他身上我看到

了一个全心全意站在患者角度上

考虑问题的医生，患者问诊时，他

不会急于一时给患者治疗，而是让

患者定期观察、反馈，根据实际情

况再确认是否进行治疗，确实不需

要的话，他会教患者怎样规避问

题，怎么进行功能锻炼，最终消除

症状，这是很难得的。”

　　孙文英有一个预约本，上面记

满了不同时间段前来就诊的患者

姓名以及预约时间。节假日早起、

加班、熬夜对她来说早已是家常便

饭。

　　“周五、周六人比较多，会忙到

晚上十点半左右，下班太晚就在卫

生院的门诊支个小床简单睡一觉，

凌晨三四点钟起床，再把当天资料

看一遍。”孙文英说。

　　在提及如何平衡工作和家庭

的关系时，孙文英表示：“根本无法

平衡，尤其对孩子的陪伴少之又

少，但选择了医生这个职业，就意

味付出和奉献，每当看到患者康复

的笑脸时，所有的付出和辛劳都是

值得的。”

(孙静)

孙文英：扎根基层三十载 心系患者守健康


