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　　以精准服务优化市场环境

　　坚持有效市场与有为政府相结

合，持续激发市场活力，做好对市场

主体的“把脉问诊”，切实做到指导在

前、服务在前、警示在前。

　　一是建立访企问情问需平台。

依托“市场监管服务通”平台，设立

重点企业库和咨询服务智库，局主要

负责同志带头服务英派斯等20家重

点企业，分管负责同志分别联系2-10

家企业，相关科室依条线分别联系数

量不等企业，定期访企问情问需；设

立联络专员，对企业提出的意见建

议，设立工作台账，逐项责任分解，

明确办理时限，闭环督办落实。目

前，累计走访企业1 6 0家，解决问题

204个。

　　二是提供法律法规推送服务。依

托“市场监管法规通”，按照经营范围

和行业特点对1181部法律法规和规章

进行标签化分类，为企业提供一站式

法律法规推送服务。通过“即墨市场

监管”视频号，发布普法微视频20余

次；通过“直播”方式，对辖区720余家

药店线上培训，强调药品经营注意事

项，讲授应知应会应做内容。组织各

类特种设备培训50余次，累计提醒企

业整改隐患300余项。

　　三是建立长效联企助企机制。设

立“一对一”直通车，提供“线上坐诊、

线下出诊”一体化服务。其中线上通

过“服务通”提供咨询服务，线下组织

专家团队“进厂入企”实地服务，并生

成“体检报告”，向企业发放《违法风

险预警提醒告知单》106份。对相对人

即将到期的登记事项，主动提醒、提

示，规范告知，确保群众零跑腿、一次

办好。目前，累计办理依申请事项

2.4 1万余件，未发现一起效能投诉。

联手中国邮政储蓄银行、青岛农商银

行，开展“政银携手助小微”“政银携

手益小微”系列活动，为企业提供“私

人定制”金融服务，已提供3.2亿元贷

款，有效解决了小微企业融资难题。

　　以高效管理优化发展环境

　　摒弃“问题无解、措施空转”等错

误想法，穷尽办法，实施三项行动，主

动做好企业的服务员，多设“路标”、

少设“路障”，做到“有事必应、无事不

扰”，让企业放开手脚、专心发展。

　　一是实施“品牌强企”行动。深

入推进“质量强区”建设，目前，已累

计培育19家企业上榜“山东省高端品

牌培育企业”名单，7家企业入选“好

品山东”名单，9家企业入选第一批

“青岛优品”名单，品牌梯队日益壮

大。充分发挥政府质量奖引领作用，

按照“挖掘一批、培育一批、成熟一

批”的思路，指导16家企业争创省市级

质量奖项，其中获得“省长质量奖”1

件，“市长质量奖”7件，6家企业获得

区长质量奖。

　　二是实施“产权助企”行动。以

“国家知识产权强县建设试点县”创

建为契机，织密“区级+镇街+企业”

三级服务网，一企一策，精准服务。

今年以来，实现专利授权量609 8件，

其中发明专利授权839件，同比增长

14 . 6 1%；商标注册申请量608 1件，有

效注册商标总量534 1 9件，同比增长

8 . 3 5%；推荐3项发明专利获“中国专

利奖”、1项发明专利获“山东省专利

奖”，新推荐2家企业申报“中国专利

奖”。搭建银企交流新“栈桥”，通过

产权质押融资助企盘活资金1 . 3 4亿

元，惠及企业200余家。指导即墨区

山东英吉多健康产业有限公司、青岛

永泰船舶用品有限公司、青岛伟东云

教育集团有限公司3家企业入选“国

家知识产权示范企业”；协助青岛森

麒麟轮胎股份有限公司、青岛酷特智

能股份有限公司、青岛润达生物科技

有限公司、青岛豪江智能科技股份有

限公司4家企业入选“国家知识产权

优势企业”。目前，我区国家知识产

权 示 范 企 业 和 优 势 企 业 总 数 达 到

36家。

　　三是实施“标准惠企”行动。发

挥“标准化+”在助企发展、服务经济

中的保障作用，鼓励企业参与国际、

国内标准化活动，提高企业行业话语

权和核心竞争力，指导青岛酷特智能

和青岛海检集团、蓝村街道完成国家

和省级标准化试点建设并成功通过验

收。申报14家省市级标准化项目成功

立 项 ，用 高 标 准 引 领 企 业 高 质 量

发展。

(惟进)

　　为切实维护

电信网络诈骗案

件被害人合法财

产权益，根据《中

国银监会公安部

关于印发电信网

络新型违法犯罪

案件冻结资金返

还若干规定的通

知 》( 银 监 发

【2016】41号)规

定，青岛市公安

局即墨分局决定

对李秀梅被诈骗

案中所冻结资金

按比例返还，现

公告如下：

　　2023年7月4

日，李秀梅报称

该在网上被他人

以办理消除不良

征 信 为 由 诈 骗

13 5 8 0 5 元人民

币。经侦查被骗资金流入一级江

苏省农村信用社联合社户名吕金，

帐号6230667431023820291账户内，

我局冻结该账户内人民币86747.94

元人民币，经按返还公式计算，应

返还被害人李秀梅2 1 0 6 7 元人

民币。

　　自公告期共三十日内，与该账

号有关的关系人可就返还被冻结

资金向我局提出异议，到期如无异

议，我局将按照比例返还。

　　联系人：李超 17667592853

青岛市公安局即墨分局

2023年12月13日
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　　今年以来，通济街道坚持为民

办实事，充分发挥“社区吹哨 科室

报到”工作机制，围绕“疑难”问题，

让社区化身“吹哨人”，实现社区需

求在哪里，科室服务就跟到哪里。

　　日前，御墅临枫社区有居民在

网格群反映，A9号楼附近经常有流

浪狗流窜，存在安全隐患，希望社

区及时处理，避免造成流浪狗伤人

事件。社区党委相关人员了解到这

一情况后，第一时间对街道综合行

政执法中心“吹哨”，综合行政执法

中心“听到”哨声，随即组织第三方

专业人员前往现场处理，分三次共

捕 捉 1 0 余 只 流 浪 狗 统 一 送 至 收

容所。

　 　 和 平 二 区 近 期 也 因 及 时“ 吹

哨”，让辖区居民候女士及时领上了

低保金。侯女士的丈夫于2019年因

病去世，欠下不少治疗费，今年侯女

士又不幸查出患有三种癌症，生活

陷入泥沼。社区工作人员了解这一

情况后，及时反馈至街道民政办，工

作人员经过走访认定其符合低保条

件，因其情况特殊，又积极对接区民

政局，缩短审批流程，最终10月份提

交申请后，侯女士11月份就顺利领

到低保金。另外，妇联相关救助也

在审批中。

　　通济街道“吹哨”工作主要围绕

群众关心的热点、难点问题，科室以

哨为令，闻哨而动，与社区高效联

合，对于能解决的问题马上解决，不

能当下解决的持续跟进，切实做到

民有所呼，我有所应。

　　燃气安全事关群众生命财产安

全。进入冬季后，各社区十分关注

居民燃气安全，于是向街道应急管

理办公室“吹哨”，发出协助请求。

应急管理办公室工作人员迅速响

应，对网格员、物业组织燃气检查业

务培训，对辖区商铺、幼儿园等重点

场所开展拉网式燃气消防安全检

查，全面提高广大居民的燃气安全

防范意识和能力，营造安全的社区

环境。

　　目前，通济街道“社区吹哨 科

室报到”的工作范围正逐步扩大，除

了群众身边的“疑难”问题外，文明

实践活动同样被纳入其中，一些缺

少文化活动的社区，街道也针对性

地增加安排文体活动场次，满足群

众文化需求。

(高青苗)

通济：“社区吹哨 科室报到” 为民解难

　　近日，区生态文明宣讲团走进德馨小学开展以“‘宪’在出发，‘法’护生态”为主题的全环境立德树人宣讲活动，引导

青少年树立依法保护环境的法治观念。 (刘海豹)


